Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerzodési Feltételek
Altalanos Szerzédési Feltételek
Altalanos tudnivalék

A(z) AHS.hu Kft (tovabbiakban: Szolgdltatd), kizardlag a www.retrocuccok.hu webcimen keresztil lehet vasarolni. Ezen cimen
keresztlil tortént rendelésleadassal, jelen dokumentumban leirt feltételek szerint, vasarlasi szerzédés jon létre a web aruhdz
lizemeltet6je és a rendelés leaddja (tovabbiakban: Megrendel6) kozott.

Szolgaltaté adatai

Szolgaltatd neve: AHS.hu Kft

Székhely: 1084 Budapest, Vig utca 11-13.
Telephely: 3533,Miskolc,Sétany utca 2.
Addbszam: 25858697-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-292987
Adatvédelmi nyilatkozat

Személyes adatok védelme: Megrendel6 adatainak kezelésekor Szolgaltaté az Adatvédelmi Térvénynek megfeleléen jar el. Az
adatokat harmadik személynek nem szolgaltatja ki.

Megrendelé beleegyezése: Ezt a website-ot hasznadlva Megrendel6 elfogadja ezen adatvédelmi politika feltételeit, és engedélyezi
Szolgaltatd szamara adatainak haszndlatadt az itt leirtak alapjan.

Megrendel6 kotelessége

Megrendeld tudomasul veszi, hogy rendelésének jovahagyasaval jelen dokumentumban foglaltakat elfogadja, és az itt leirtak be nem
tartasaval szerz6désszegést kovet el, melyért jogi felel6sséggel tartozik. Megrendel6 vallalja, hogy az altala jévahagyott rendelést
tartalmazé kuldemény atvételérdl és kifizetésér6l gondoskodik. Amennyiben a termék atadasa-atvétele Megrendeld hibajabol
meghilsul, az ebbdl eredé tobbletkoltséget Megrendel6 megtériti Szolgaltatdé szamara.

Vasarlastol valo elallas joga

A Megrendel6 a rendelése soran élhet a 213/2008. (VIII.29.) és a 17/1999. (I1.5.) kormanyrendeletben részletesen rogzitett feltétel
nélkdli elallasi jogaval.

Internetes vasarlasok esetén a Megrendel6 a szerz6déstdl az aru atvételét kovetd 14 (tizennégy) munkanapon belll indoklas nélkiil
eladllhat. Az atvétel datumat bizonyitja a postai csomagjegyzék, illetve a futarszolgalat szallitdjegyzéke. Eldllasnal a Szolgaltatd
koteles a Megrendel6 altal kifizetett termék végosszegét haladéktalanul, de legkésébb az eldllast és az aru visszaszolgaltatasat
kovet6 30 (harminc) napon belll visszatériteni. Tajékoztatjuk, hogy elallds esetén a Megrendeld kételes viselni az d&ru Megrendel6hoz,
majd onnan Szolgaltatéhoz torténd szallitasaval kapcsolatban felmertlt 6sszes koltséget. A Szolgaltatd a sértetlen termék vételarat
tériti meg. A Szolgaltatd kovetelheti az aru nem rendeltetésszerli hasznalatdbdl ered6 karanak megtéritését. Az Internetes
vasarlasoknal is érvényesek a szavatossagi jogok.

A megrendelés lépései :
- A megrendel6 a kosarba helyezi az altala kivalasztott terméket,termékeket.

- Amennyiben az arat és az altalunk kinalt terméket megfelelének taldlja,nincs mas dolga mint a kosarba belépni,és megadnia az
6nnek megfelel6 fizetési és atvételi feltételeket.

- Termékeinket jelenleg 3-10 munkanapon belll tudjuk kiszallitani.

-Természetesen telefonos megrendelésre is lehetésége van.Amennyiben ezt a format valasztja, kérem hivja Hétfétol-Péntekig 9-
17, kozott kollégdinkat, és készséggel segitenek 6nnek a megfelel termék kivalasztasaban.

Szallitasi informaciok

Céglink a GLS csomagktildd szolgalatot veszi igénybe a megrendelt termékek kiszallitasara.

A kiszallitas dija paypal, barion illetve utaldsos fizetési mdd valasztasakor brutté 1450,- Ft, utdnvét esetén pedig bruttd 1950,- Ft.
Nagy méretl termék esetén a szallitas dija valtozhat!

Kérjuk, hogy a csomagot kézbesitéskor vizsgalja meg, és ha sériilt, vetessen fel jegyz6konyvet, és ne vegye &t a csomagot.

Fizetési médok

On a megrendelt aru vételarat (és az esetleges kiszéll_i_tési dijat)kiszallitaskor utanvéttel egyenlitheti ki.

Utanvétel esetén a fentiek szerint fizetend6 6sszeget On a futarnak fizeti ki.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak el. A

szolgaltatdst nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

Szavatossag és jotallasi feltételek

Az AHS.huKft. a térvényben meghatarozott szavatossagi felelésségén feltl minden altala forgalmazott termékre jotallast (garanciat)
vallal. A jotallas id6tartama a teljesitést kévetd 6 honap.

A szavatossagi felelGsség idGtartama a teljesitéstél szamitott 6 hdnap.

Teljesitésnek az aru atadasanak és a szamla kiallitasanak idépontjat tekintjik.

A szavatossagi vagy jotallasi igény érvényesitésének feltételei

- az adott terméket az AHS.hu Kft. web aruhazaban vasarolja meg, amelyet szamlaval igazol

- a termék rendeltetésszerl, normalis korilmények kozott torténd hasznalata

- a meghibdsodas ne a termék természetes elhasznaldédasabol kovetkezzen be

- jotallas esetén a jotallasi idén belll, szavatossag esetén a hiba felfedezésétbl szamitott 2 hdnapon belll térténé bejelentés
A termék meghibasodasat a web aruhaz honlapjan feltlintetett telefonszamon illetve e-mail cimen kell bejelenteni.

Bejelentésével, On az igény megalapozottsdganak elbirdlasat kezdeményezi, mely szakszer(i elvégzése érdekében a kovetkezéket
szlikséges biztositania:



- a meghibasodott terméket
- az adasvétel létrejottét és datumat (a felelésségvallalas kezdetét) igazold szamlat vagy masolatat

Az AHS.hu Kft. az elveszett, vagy sérllt eredeti bizonylatokért nem vallal felel6sséget. A vasarlasi bizonylatok elvesztésébdl eredd
karok a MegrendelGt terhelik.

Visszaru és jotallasi tajékoztato
- Készdnjik Onnek, hogy bizalmaval az AHS.hu Kft.-t tisztelte meg. Vasarlasaval, mellyel On és az AHS.hu Kft. kdzott adasvételi

szerz8dés jott létre, mely a termék atvételét kdvetden is kdtelezettséget jelent a szerz8dd felekre. A szerz6dés teljesitésekor Onnek
ismernie kell az AHS.hu kft. Altaldnos Szerz6dési Feltételeit és a vasarld felelGsségét, ezért kérjlik, olvassa el az alabbi tajékoztatot.

- Amennyiben On nem fogadja el az aldbbiakban leirtakat, az AHS.hu Kft. a Visszaru alcim alatt leirtaknak megfeleléen
visszavasarolja Ontdl a terméket.

- Reméljiik, hogy a termékeink min8sége és az AHS.hu Kft. altal nyUjtott szolgaltatdsok hosszu tavon kielégitik az On igényeit.
Aru visszavasarlas (visszaru)

A visszavasarlas feltételei:

- vasarlast igazold szamla, vagy annak masolata

- a termék és csomagolasanak eredeti, sértetlen és hasznalatlan allapota

Arut csak Ujra eladhaté allapotban vesziink vissza, amennyiben azok csomagoldsa ép, tiszta, tovabba nem sériilt.

Felhivjuk figyelmét, hogy elektromos alkatrészeket nem all médunkban visszavasarolni, mivel azok mikodéképességének ellenbrzése
nem megoldhatd.

A termékek nem az AHS.hu Kft. raktarkészletébdl szarmaznak, hanem a Megrendel6 megbizasabdl az AHS.hu Kft. azt beszerezte, igy
a visszavasarlas feltételeit a termék forgalomba hozéja hatdrozza meg. Az AHS.hu Kft. ezeket a feltételeket érvényesiti
Megrendelével szemben, a termék visszaszallitasi koltségének visszavasarlasi arbol torténd levonasa mellett.

Sériilt aru kezelése

Az AHS.hu Kft. felel6sséget vallal a termékeit szallitds kdzben ért sériilésekért. Az AHS.hu Kft. felel6ssége a termék a Megrendel6
részére tortén6 atadasaig tart, az ezt kévetden keletkezett sérlilések az aru atvevdjét terhelik. A Megrendelének az aru atadasa soran
lehet6sége van a termék csomagolasat megbontva, annak sériilésmentességének ellenGrzésére

Adatszolgaltatas és szallitas felelossége

Ertékesité minden tdle telhetSt megtesz azért, hogy az altala eladott termék és annak kiszallitdsa Vasarld igényeinek megfeleljen. A
hibds jarm(i-azonositasbdl, adatszolgaltatdsbdl, téves kataldogus- és készletadatokbdl adddd karokért Ertékesité nem vallal
felelésséget. A szallitmany-eltérésbdl keletkez6 kart Ertékesitd az aru értékéig tériti meg a hidny pdétlasaval, vagy annak értékének
jovairasaval.

Jogvita

A szerzGdésekre a Polgari Torvénykonyv, valamint a fogyasztdi szerzédésekrdl szdlé 49/2003 (VII. 30.) GKM szabalyait kell
alkalmazni.

Felek megallapodnak abban, hogy jogvita esetén megkisérlik a peren kivili megegyezést. A peres eljarasokban, a pertargy értékétél
fllgg6en a Borsod-Abalj -Zemplén Megyei Miskolci Varosi Birdsag illetékes.



